EASY CARE — UN MONDO DI VANTAGGI

Con la nostra Easy Care assicuri il tuo viaggio con una protezione completa. La nostra copertura tutela il viaggiatore
dalle principali cause di annullamento, cancellazione e interruzione del viaggio, oltre a prevedere assistenza, spese
mediche, protezione del bagaglio e specifiche garanzie legate ai voli e alle problematiche di ingresso nel Paese di
destinazione.

Polizza Medico Bagaglio Annullamento

La polizza medico bagaglio obbligatoria in sintesi copre:

Garanzia Annullamento

La garanzia Annullamento All Risk copre le penali applicate in caso di annullamento del viaggio.

La copertura prevede un massimale base di € 3.000 per persona gia incluso nel pacchetto di viaggio, estendibile fino
a € 8.000 per persona acquistando I'integrazione Easy Care Platinum entrambe massimo € 50.000 per evento, in
caso di certificazione medica o di qualsiasi altro evento esterno documentabile, inclusi eventi di natura
professionale o di studio, fino al giorno della partenza. E inoltre prevista la garanzia Annullamento per Gravi Eventi,
che tutela il viaggiatore in caso di eventi di particolare gravita verificatisi nella destinazione del viaggio, compresi gli
eventi di terrorismo.

EntryCare®

La garanzia EntryCare® offre protezione in caso di problematiche durante il transito aeroportuale o presso i controlli
di immigrazione, compreso il denied boarding e I'eventuale rifiuto di ingresso alla frontiera. In questi casi sono
previste la copertura delle penali relative ai servizi non usufruiti e delle spese necessarie per la riprotezione, il rientro
anticipato o la modifica e riprogrammazione dell’itinerario, fino a € 10.000 per persona e € 20.000 per evento. Sono
inoltre previste garanzie per eventuali fermi amministrativi temporanei in aeroporto, con copertura delle penali sui
servizi persi e dei maggiori costi sostenuti per modificare o proseguire il viaggio, fino a € 2.000 per persona e € 6.000
per evento.

Assistenza e Spese Mediche

Il pacchetto comprende un servizio di assistenza sanitaria 24 ore su 24, con consulti medici telefonici, segnalazione
di specialisti, invio di medicinali, organizzazione del trasporto o rientro sanitario, rientro del convalescente e della
salma, rientro dei familiari, rientro anticipato in caso di lutto, viaggio di un familiare, servizio interprete e assistenza
legale. Le Spese Mediche per infortunio o malattia sono coperte fino a € 1.000.000

Ulteriori garanzie

* Bagaglio: fino a € 1.500 per danneggiamento, mancata riconsegna, furto o scippo;

* Spese di prima necessita: fino a € 250 per tardata riconsegna del bagaglio;

* Rifacimento documenti: fino a € 250;

* Interruzione del viaggio: rimborso della quota di viaggio non usufruita fino a € 5.000;

* Auto e autonoleggio: garanzie dedicate anche ai veicoli a noleggio all’estero;

* Familiari a casa: specifiche garanzie di assistenza per eventi che coinvolgano i familiari;

* Casa: garanzie dedicate agli imprevisti che interessino I'abitazione del viaggiatore.

Prima della sottoscrizione si invita a leggere tutti i fascicoli informativi pubblicati sui nostri siti web.

Guida personalizzata “TRAVEL” by Destinazione Stati Uniti | Destinazione Hawaii

Grazie alla nostra guida personalizzata, realizzata appositamente per i nostri clienti e basata sulle loro esigenze,
potrete scoprire tantissimi luoghi nascosti o caratteristici del vostro viaggio.

Dalle attrazioni locali ai musei, dalle spiagge piu belle agli angoli dove concedervi del meritato relax senza
dimenticare alcuni suggerimenti sulla cucina locale, piatti tipici e ristoranti per tutti i palati. Con noi sara il vostro
viaggio & curato nei minimi dettagli.

I migliori Consulenti di viaggio a tua disposizione
Sia quando acquisti il viaggio, sia se decidi di apportare delle modifiche, ti assicuriamo il massimo supporto per
garantirti la massima qualita.

Assistenza: un team di professionisti 7/24 per assisterti durante la vacanza
Per tutta la durata della vacanza avrai a tua disposizione un team di professionisti capaci di affrontare ogni
situazione. Rivolgiti a loro soprattutto se nella destinazione che hai scelto non e previsto personale residente.
Riceverai tutte le informazioni nei Documenti di Viaggio una volta effettuata la tua prenotazione.

Servizio Concierge

Spesso i programmi cambiano! Parti in tutta serenita con il nostro servizio “CONCIERGE” grazie al quale avrai a
disposizione un nostro consulente durante il vostro viaggio. Fatti indicare il programma migliore per i giorni
successivi oppure ricevi consigli sulla scelta delle attivita disponibili in loco.

Welcome Kit

Legato alla formula Easy Care avrete la possibilita di ricevere a destinazione il classico benvenuto in stile Hawaiano,
ovvero la famosa collana di fiori chiamata Lei. Inoltre, prima del vostro viaggio riceverete anche il nostro kit omaggio.
(Servizio soggetto a modifiche rispetto alla destinazione scelta)

L'importo della copertura Easy Care e gia inclusa nel costo del pacchetto di viaggio e non é scorporabile dallo stesso,
I'integrativa Easy Care Platinum 5K con massimale annullamento fino a 5.000 euro per persona (facoltativa) ha un
costo di 90,00 euro per persona, mentre |'integrativa Easy Care Platinum 8K con massimale annullamento fino a
8.000 euro per persona (facoltativa) ha un costo di 207,00 euro per persona
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